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I1 C.A.M.-Telefono Azzurro ¢ un’associazione di volontariato che ha
iniziato la sua attivita nel 1986 e si € costituita con atto pubblico nel 1988 con la
denominazione: “Centro Aiuto al Minore-Telefono-Azzurro”.

L’Associazione, promossa dal centro sociale Salesiano “Don Bosco”, ¢

nata per aiutare i minori in difficolta facendo emergere attraverso le segnalazioni
telefoniche, situazioni nascoste di violenza o trascuratezza.

Si adopera per la conoscenza, I’applicazione e la difesa dei diritti dei minori.

Sostiene 1 minori ¢ le loro famiglie attraverso colloqui, consulenze e sostegno
psicologico e legale.

La sede centrale ¢ a Napoli presso i1 Salesiani in Via Don Bosco, successivamente si
sono aperte altre sedi nella stessa regione a: Castelvolturno , Benevento e Salerno.

La sede di Salerno, nata nel febbraio 1998, nel 2000 entra nel Piano Infanzia
finanziato dal Comune di Salerno ai sensi della legge n.285/97.

Lavora in rete con altre associazioni e cooperative sociali presenti sul territorio.

Dal 2003 al 2006 collabora con la Polizia postale per la realizzazione di progetti di
prevenzione nelle scuole.

Nel 2006 entra a far parte della Consulta degli immigrati istituita dalla Provincia di
Salerno e nel 2007 della Consulta del Terzo Settore dell’ambitoS/8 Salerno, nata per
unire tutte le realtd del Terzo Settore e stimolare e tutelare 1’associazionismo e

I’impresa sociale.

L’Associazione sostiene i minori e le loro famiglie attraverso colloqui,
consulenze psicologiche e legali. Si avvale di esperti che costituiscono il
CTS (Comitato Tecnico Scientifico) composto da magistrati, giuristi,docenti,
psicologi, neuropsichiatri infantili, sociologi, avvocati.

Gli operatori sono impegnati, con turni settimanali, nell’ascolto telefonico
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Le attivita

delle segnalazioni del disagio minorile. Esaminano con gli esperti i casi
segnalati e propongono gli interventi. Realizzano, inoltre,tutte le attivita del centro.
L’equipe di psicologi e di avvocati conduce colloqui e offre consulenze.

ASCOLTO TELEFONICO

Attraverso I’attivita di ascolto telefonico sono pervenute all’associazione ,

segnalazioni di disagio minorile riferiti al Territorio di Salerno e provincia: lavoro minorile
e sfruttamento; accattonaggio; problemi legati all’alcool, alla droga e alla prostituzione, ,
trascuratezza, disagio familiare, condizioni di estrema indigenza,

abbandono, maltrattamento fisico e psichico, disagio scolastico, abuso sessuale. Inoltre,
sono pervenute segnalazioni di siti pedopornografici e film porno proiettati da alcune reti
televisive in fascia oraria non consentita.

Numerose le segnalazioni di disagio minorile legato alla separazione e al divorzio

dei genitori.

MANIFESTAZIONI

Marzo1998

Aprile 1999

Giugno 1999

Febbraio 2000

Marzo 2000

Maggio 2000

Giugno 2000

Dicembre 2000

Alunni e docenti della Scuola elementare “Monsignore Pirone” adottano il
C.A.M.Telefono Azzurro di Salerno e raccolgono dei soldi che vengono utilizzati per
I’acquisto di un apparecchio telefono/fax .

Partecipazione al dibattito “Violenza sui minori: strategie di protezione sociale” presso
I’aula magna della facolta di lettere e filosofia dell’Universita Federico II di Napoli.

Partecipazione alla manifestazione “Mundialito ‘99” c/o lo Stadio Arechi di Salerno.

“Carnevale in pediatria” presso la Sala Giochi dell’ospedale pediatrico San Leonardo di
Salerno.

Partecipazione a “Insieme per la vita” (partita di beneficenza tra le nazionali di
calcio,arbitri e attori).

Partecipazione a “Festinsieme 2000 organizzata dalla comunita salesiana di Salerno.
Partecipazione a “Coloriamo I’infanzia” (organizzata dalla Comunita di Olevano sul

Tusciano);

Partecipazione alla manifestazione “La casa di Babbo Natale”, attivita ludica in
favore dei bambini.



Febbraio 2001
Partecipazione al “Carnevalissimo Nocerino 2001 presso il parco giochi comunale di
Nocera Inferiore.

Settembre 2001;settembre/ottobre 2002
“Diamo un calcio alla pedofilia” torneo di calcetto per i ragazzi dei centri di
aggregazione, parrocchie e case famiglia di Salerno e di Pellezzano, organizzato
in collaborazione con la cooperativa sociale “Sorriso”.
Marzo 2003
“Carnevale in ospedale” presso la sala giochi del reparto di pediatria dell’ospe-
dale San Leonardo.
Maggio 2003
Partecipazione alla manifestazione di inaugurazione del Parco Pinocchio;
Partecipazione alla manifestazione organizzata dalla Caritas diocesana
Presso il Palazzo dello Sport di Battipaglia.
Ottobre 2003
Partecipazione al Convegno Nazionale Auto-Aiuto presso il Palasele di
Eboli.
Dicembre 2003
Partecipazione alla Tavola Rotonda “Servizi territoriali e sostegno alla
Famiglia e ai minori in difficolta”presso I’Istituto Suor Orsola Benincasa
Febbraio 2004
“Carnevale in ospedale” presso la sala giochi dell’Ospedale San Leonardo
di Salerno; partecipazione al Convegno del VIS presso I’Istituto Salesiano
di Salerno.
Aprile/maggio 2004
Partecipazione alle tappe del Tour BIMED ’04 (azione di tutela dell’infanzia
a carattere interprovinciale).
Aprile 2004
Incontro,in sede, con un gruppo di alunni del Liceo Scientifico statale “Gallotta”
di Eboli nell’ambito del progetto d’Istituto “Attivita di comunicazione per pro-
muovere il benessere giovanile”.

Maggio 2004
Incontro a Castelvolturno con le sedi regionali del C.A.M.

Luglio 2004
Manifestazione conclusiva del tour BIMED “W i bambini” presso il Comune di
Cava dei Tirreni. ;
Partecipazione alla manifestazione “La citta dei bambini”
organizzata dalla cooperativa “Fili d’erba” e dal Comune di Campagna.

Ottobre 2004
Incontro regionale “Un anno in difesa dei bambini” riflessioni e progetti delle sedi
regionali del C.A.M. Telefono Azzurro presso Pacognano-Vico-Equense (la sede di
Salerno relaziona sull’attivita svolta dall” anno 2000.
Dicembre 2004
Organizzazione di uno spettacolino e di giochi presso la sala giochi del repar-
to pediatrico dell’ospedale San Leonardo di Salerno.



Febbraio 2005
“Carnevale in Ospedale” animazione della Sala giochi del reparto pediatrico
dell’ospedale “San Leonardo” di Salerno.
Marzo 2005
Partecipazione, in qualita di membro della giuria , al concorso sulla legalita
organizzato dalle scuole elementari e dalla scuola media del Comune di Mercato San
Severino(Sa)

Aprile-maggio 2005
Partecipazione alla manifestazione “L’isola dei bambini” organizzata dalla societa
“Salerno Solidale” presso il Parco Pinocchio di Salerno; partecipazione alla manifestazione
“ La piazza delle meraviglie” organizzata dall’associazione ARMAGIAF a Salerno
Settembre 2005
Partecipazione alla manifestazione “GustaMinori”.
Dicembre 2005
“Natale in pediatria”: animazione della sala giochi del reparto pediatrico dell’ospedale “San
Leonardo” di Salerno con un gruppo di scout ; partecipazione a “Tradizio-Natale a
Praiano”(Sa)
Marzo 2006
Incontro a Palazzo Sant’ Agostino con il Presidente della BIMED e i collaboratori del
Progetto “W i bambini”.
Aprile-maggio 2006
Partecipazione alla manifestazione “L’isola dei bambini” organizzata da” Salerno
Solidal” e presso il Parco Pinocchio di Salerno. Partecipazione al convegno or-
ganizzato dall’ AIAF sull’affidamento condiviso presso il Polo nautico di Salerno.
Partecipazione al corso “Maltrattamento e abuso in eta evolutiva: interventi integrati mirati
alla prevenzione” organizzato dal N.O.T.-Asl Sa 2;
Giornata di studio “Minori e separazione: aspetti giuridici e psicologici” organizzato dal
comune di Pellezzano e da “La Magica Conchiglia” presso I’aula Consiliare del comune di
Pellezzano;
Ottobre 2006
Partecipazione alla manifestazione “Una giornata per il sociale” presso la Protezione Civile
di Sicignano degli Alburni.
Novembre 2006
Incontro “Diritto alla famiglia” presso il centro polifunzionale “Il girasole” in occasione
della giornata internazionale dei diritti dell’infanzia; partecipazione al convegno “Affido
condiviso: mamma = papa” presso la sede del C.A.M. di via Don Bosco in occasione del
ventennale del C.A.M. Telefono Azzurro di Napoli; partecipazione al convegno “Famiglia
e tutela dei minori” organizzato dal C.A.M. Telefono Azzurro di Benevento.
Dicembre 2006
“Natale in pediatria” presso la sala giochi del reparto pediatrico dell’ospedale San
Leonardo di Salerno; “Natale con noi” organizzato da Salerno Solidale presso il Parco
Pinocchio; partecipazione al seminario “Dare senso al lavoro sociale” organizzato dalla
fondazione “Camminiamo insieme”; partecipazione al seminario “Nuove tecnologie al
servizio della persona 2006” presso il centro IN.TER.MEDIA di Cava de’ Tirreni
organizzato dalla fondazione “Camminiamo Insieme” e dal centro IN.TER.MEDIA

Gennaio-Dicembre 2007
Partecipazione al master “Mediazione e gestione dei conflitti” presso 1'universita “Suor
Orsola Benincasa” di Napoli.
Febbraio 2007



“Carnevale in quartiere” organizzato da C.A.M Telefono Azzurro e dal VIS Pangea di
Salerno.
Aprile-Maggio 2007
Partecipazione alla manifestazione “L’isola dei bambini” organizzato da “Salerno Solidale.
Maggio 2007
Manifestazione “Il volo degli aquiloni” presso il Parco Pinocchio nell’ambito di
“Festinsieme 2007”’; giornata conclusiva del tour “Viva i bambini” organizzato da BIMED;
incontro con il Presidente del “Movimento infanzia” presso la sede del C.A.M Telefono
Azzurro di Napoli; incontro sulla legalita presso la biblioteca comunale nel comune di
Bellizzi.
Settembre 2007
Partecipazione all’assemblea dei consigli del C.A.M Telefono Azzurro presso la sede di
Napoli.
Ottobre 2007
Partecipazione al convegno “Uniti per i bambini , uniti contro I’A.I.D.S” organizzato dal
Comitato provinciale Unicef di Salerno e dal LION’S club di Salerno; partecipazione al
seminario “I disturbi del comportamento sessuale nei confronti dei minori: devianze, abusi,
violenze” organizzato dall’ associazione “Una giostra per la vita” presso il chiostro dei
Frati Cappuccini di Salerno.
Novembre 2007
Partecipazione al convegno “Rancore e depressione” organizzato dall’associazione “Il
Ricino rifiorito” presso il Salone dei Marmi del Comune di Salerno.
Dicembre 2007
Partecipazione al convegno “La mediazione familiare a supporto delle politiche per la famiglia.
La necessita di una legge regionale.” organizzato dall’Associazione Mediamo dall’Asl Sa 2 e dal
Tribunale per i minorenni di Salerno presso il Salone della Provincia di Salerno

Progetti

Il CAM Telefono Azzurro attua in alcune scuole di Salerno e Provincia progetti finalizzati al
riconoscimento del disagio minorile, all’espressione del disagio da parte del soggetto in eta
evolutiva, alle prime forme di progettazionee di intervento e alla sensibilizzazione e informazione
circa la pirateria e la pedopornografia in internet

-Progetto “Letterina a Babbo Natale” Anno 2002-2003/ 2003-2004 presso le Scuole Elementari di
Ogliara, Materno, “Rodari” di Salerno e di Praiano.

- Progetto “Crescere senza disagi e senza pericoli” con la collaborazione della Polizia postale di
Salerno, Anni 2003-2004 presso il primo circolo didattico di Mercato San Severino, Istituto
Comprensivo di Ogliara, Scuola Elementare di Fratte, Scuola Elementare “Barra”Salerno, Scuola
Elementare “Guglielmini”.2005-2006 presso la Scuola Elementare di Pellezzano e Capezzano.
2006-2007 nella Scuola Media di Pellezzano.

- Progetto “Hansel e Gretel: un percorso nascosto nella favola” anno 2005 nell’Istituto comprensivo
di Pellezzano. Anno 2007 presso la Scuola Elementare di Pellezzano e di Coperchia.

- Progetto “Sportello docente” presso la scuola media Giovanni XXIII di Salerno anno 2006.

- Progetto “Il volo degli aquiloni”: per approfondire la conoscenza dei diritti dei minori” anno 2007
presso la Scuola Elementare di Coperchia, I’ Istituto comprensivo di Pellezzano, la scuola media



Giovanni XXIII di Salerno,la scuola elementare Medaglie d’oro di Salerno, la scuola media Tasso
di Salerno,la scuola elementare “Maria Ausiliatrice” di Salerno,la Scuola elementare di
Bellizzi(Salerno)

- Progetto “Stare bene in classe” per la prevenzione del bullismo, realizzato nella Scuola Media di
Pelezzano e nella scuola elementare “Medaglie d’oro” di Salerno.

Formazione

Corso di formazione per volontari del CAM Telefono Azzurro anni 1999, 2000, 2001,2002,2003.

Anno 2004 Corso di formazione “Terzo settore: minori” presso I’ Associazione “Passo dopo  passo”.
Seminario “Processo di attuazione della 328/2000 in Campania. Analisi di un campione di zona e dei servizi
del settore handicap”.

Anno 2005 convegno “Mass-media, famiglia e minori: tra diritto e diritti” organizzato da AIAF; “Le
adozioni tra diritto e psicologia” organizzato da AIAF; convegno “I bambini nella famiglia violenta”
organizzato dall’Universita Federico II di Napoli; convegno “Figli legittimi, naturali, adottivi: i loro diritti, 1
nostri doveri” organizzato da Lion’s Club; convegno “Consulenza, mediazione e terapia a confronto”
organizzato dall’Istituto di psicoterapia familiare e relazionale di Potenza; convegno “ I disturbi del
comportamento alimentare negli adolescenti” presso Asl. Sa 1 distretto5; corso di formazione per volontari
del C.A.M. Telefono Azzurro “Percorsi di adultita responsabile per un’infanzia protetta”.

Anno 2006: Master di “Diritto minorile” organizzato dall’AIAF; incontro “Diritto alla famiglia” presso il
centro polifunzionale “Il girasole”; corso su “ Maltrattamento e abuso in eta evolutiva: interventi mirati alla
prevenzione”. Organizzato dal NOT Sa 2.

Anno 2007: Corso base di formazione al volontariato organizzato dalla Caritas Diocesana e Unitalsi di
Salerno; convegno “

Criminalita minorile: i1 rimedi possibili” indetto dalla facolta di Giurisprudenza in collaborazione con la
Questura di Salerno; Tavola rotonda “Per i bambini: un confronto adulto” promossa dalla Cooperativa
Minor Amati; seminario “ Giornata di studio, ascoltare il minore, come?” presso 1’aula consiliare del
Comune di Pellezzano; Master annuale “Mediazione e gestione dei conflitti” presso 1’Universita Suor
Orsola Benincasa di Napoli; corso annuale “Corso di perfezionamento in criminologia” presso 1’Universita
Suor Orsola Benincasa di Napoli; Corso P.O.R. Campania dal titolo “Nuove professioni per le tecnologie
digitali della formazione” presso I’Universita Suor Orsola Benincasa di Napoli.

Convenzione con Universita’per lo svolgimento del Tirocinio

Universita degli studi di Salerno: Corso di Laurea in Scienze dell’Educazione dal 2002 al 2006
Universita degli studi S.Orsola Benincasa: Corso di Laurea in Scienze del Servizio Sociale dal
2004 ad oggi.



